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CIRCULAR DN N° 4/2025

DEPARTAMENTO DE SOCIOS Y ASUNTOS REGISTRALES.

Me dirijo a ustedes en virtud de la entrada en vigencia del Registro Único Nacional del Automotor (RUNA) en 
el marco de la DI-2025-93-APN-DNRNPACP#MJ, con el fin de poner en conocimiento el procedimiento a 
seguir para la inscripción en el Régimen Especial de Comerciantes Habitualistas.

En tal sentido y atento a las facultades conferidas por la mencionada Disposición, se adjunta formando parte 
de la presente como Anexo I – “Instructivo para la petición de usuario y contraseña con modelo de 
Declaración Jurada” al cual deberán ajustarse en su calidad de operadores del RUNA.

Asimismo, se considera oportuno instruir a los mismos sobre el modo de operar el sistema, carga de los 
dependientes de los autorizados, carga de los trámites de inscripción inicial y la obtención de la firma digital. 
Se adjuntan los siguientes anexos:

Anexo I: Instructivo para la petición de usuario y contraseña, modelo de declaración jurada.•
Anexo II: Instrucciones para la carga de dependientes.•
Anexo III: Procedimiento para la carga de los trámites de Inscripción Inicial.•
Anexo IV: Obtención de la firma digital.•

Se solicita se arbitren los medios necesarios para instruir a sus socios respecto a las directrices contenidas en 
los anexos.

Para cualquier consulta o aclaración adicional, quedamos a disposición para brindar la asistencia necesaria 
mediante el correo electrónico consultasruna@dnrpa.gov.ar y/o mesadeayuda@dnrpa.gov.ar.

Saludo a ustedes muy atentamente.
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ANEXO I

DE LA PETICIÓN DE USUARIO Y CONTRASEÑA

Para solicitar la creación del usuario y contraseña para ingresar al sistema RUNA

(Registro Único Nacional del Automotor) establecido por Disp. DN N° 93/2025,

los titulares Comerciantes Habitualistas de las Concesionarias Oficiales, deberán

presentar ante el Registro de Comerciantes Habitualistas (Oficina de Asistencia

Funcional) de esta Dirección Nacional, la Declaración Jurada que en adjunto se

acompaña.

La misma deberá estar completada en su totalidad con todos los datos que se

requieren, volcados de manera fehaciente y actualizada, teniendo en cuenta que

al correo declarado en la misma, llegarán los usuarios y contraseñas solicitados.

Las Declaraciones juradas deberán estar consignadas por el titular de la

concesionaria (en el caso de que se trate de una persona humana) y/o el

representante legal de tratarse de una persona jurídica. En todos los casos la

firma deberá certificarse ante Escribano Público, constando en la foja notarial el

carácter invocado.

Una vez cumplido lo manifestado ut supra, dicha documentación deberá ser

presentada en original en la mesa de entrada de este Organismo u en su defecto

enviada mediante correo postal.

Finalmente se le hace saber que a partir del 01/04/2025 la petición deberá

realizarse indefectiblemente mediante Trámite a Distancia (TAD).

Ante cualquier duda y/o consulta podrán canalizar las mismas mediante el correo

electrónico consultasruna@dnrpa.gov.ar





ANEXO II

SISTEMA RUNA
REGISTRACIÓN DE SUCURSALES Y USUARIOS

CONCESIONARIAS HABILITADAS

Direccion Nacional de los Registros Nacionales de la 
Propiedad del Automotor y de Créditos Prendarios 
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SISTEMA RUNA – REGISTRACIÓN DE SUCURSALES

1. Para ingresar se deberán completar el usuario y la contraseña que les
fueron enviados por correo electrónico a partir de la gestión realizada
mediante la oficina de Comerciantes Habitualistas. Luego, copiar el captcha
y hacer clic en INGRESAR.
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2. A continuación, para realizar el alta de las concesionarias, se deber
completar cada uno de los campos solicitados y seleccionar los textos
predictivos, según corresponda. Copiar el captcha y cliquear en
REGISTRAR.

3. En la siguiente pantalla, el texto de color confirma que la sucursal se creó
exitosamente.
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SISTEMA RUNA – REGISTRACIÓN DE USUARIOS

4. De igual manera, para gestionar el alta de los usuarios de las
concesionarias, se deberán completar todos los datos requeridos, copiar el
captcha y hacer clic en REGISTRAR. Automáticamente el sistema muestra,
en la parte inferior de la pantalla, la información del usuario ingresado.
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5. En esta pantalla, también el texto de color confirma que el usuario se
registró exitosamente.

6. Seguido del Alta, el Sistema, envía automáticamente un correo electrónico
a la dirección ingresada como dato del Usuario.

IF-2025-19844778-APN-DNRNPACP#MJ

Página 5 de 6



7. Al abrirlo, el usuario accede a su contraseña de acceso y las indicaciones
para su uso.
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ANEXO III

SISTEMA RUNA
REGISTRACIÓN DE VEHICULOS 0KM

CONCESIONARIAS HABILITADAS

Direccion Nacional de los Registros Nacionales de la 
Propiedad del Automotor y de Créditos Prendarios 
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SISTEMA RUNA - INTRODUCCIÓN

A partir de la publicación de la Disposición N°74/2025, ocurrida en el Boletín
Oficial de la República Argentina el 5 de febrero del 2025, se creó en la órbita de
la Dirección Nacional de los Registros Nacionales de la Propiedad del Automotor y
de Créditos Prendarios el Registro Único Virtual (RUV), de carácter remoto,
abierto, accesible y estandarizado, y a través del cual comenzará a operar el
sistema RUNA (Registro Único Nacional del Automotor). Es por esto que, a partir
del 19 de febrero, las personas que compren un vehículo 0 kilómetro podrán
gestionar la cédula y el título íntegramente en la concesionaria, sin necesidad de
acudir a ningún registro seccional.

En una primera etapa, toda la documentación les será enviada digitalmente por
correo electrónico, y en una siguiente, además, podrán tenerla disponible en la
App Mi Argentina u optar por la solicitud en formato físico.

Tal como se prevé en la reglamentación, inicialmente, la tramitación integral de la
titularidad de cualquier vehículo, solo estará disponible en las agencias
concesionarias para las versiones 0 kilómetro, algo que luego se extenderá hasta
incorporar la totalidad del universo de los automotores, incluyendo los usados.
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SISTEMA RUNA – INSCRIPCIONES INICIALES

1. Ingresar al sitio de RUNA “http://runa.jus.gob.ar/” y completar con el
usuario y la contraseña de la registración.

2. Una vez que se accede al sistema se debe seleccionar del menú superior
derecho la opción “Inscripción Inicial”.
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3. En la siguiente pantalla copiar el Número de Identificación del Vehículo
(VIN) tal como aparece en el certificado de fabricación y luego hacer clic en
“Validar”.

4. A partir de la acción anterior, el sistema muestra de forma automática los
datos del vehículo, solo se deberán completar manualmente el monto
consignado en la factura de compra y hacer Clic en calcular. Esto calcula
automáticamente el valor del arancel por el trámite de inscripción.
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5. Ingresar el número de CUIT del comprador. Luego hacer clic en “Validar”.

6. A partir de los números de CUIT del comprador y del titular, el sistema
recupera y autocompleta los datos provistos por la base del RENAPER.
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7. A continuación, completar el domicilio real
(solo si difiere del que consta en la base de datos del RENAPER)

8. Completar un correo electrónico declarado por el comprador y seleccionar
el estado civil.

9. Hacer clic en “AGREGAR”.

10. Se puede observar el Titular ya ingresado, el sistema da la
posibilidad de eliminar lo cargado si fuese necesario.
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11. Ingresar el Número de Dominio que se asigna y seleccionar el tipo de
uso que tendrá el vehículo que se inscribe.

12. Hacer clic en “INICIAR TRÁMITE”.

13. Un cuadro de diálogo da aviso que la Inscripción ha sido iniciada.
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14. Haciendo clic en cerrar, volveremos nuevamente al inicio de una
nueva carga.

15. Seleccionar del menú ubicado en el margen superior ubicado a la
derecha de la pantalla la opción “Mis trámites”.
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16. Del listado que se muestra, elegir el trámite de inscripción que se
inició y descargar el PDF para imprimirlo, luego el usuario lo firma
hológrafamente, la concesionaria lo escanea, lo firma hológrafamente,
digitalmente y lo sube a RUNA.
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17. Seleccionar el documento firmado digitalmente y subirlo al sistema
RUNA.

18. Posteriormente, la ventana emergente y el ícono de color verde
indican que el documento se subió correctamente. Cerrar y continuar.
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19. Adjuntar el comprobante de pago correspondiente al arancel del
trámite de inscripción en formato PDF.

20. Repetir el mismo proceso con la factura de compra.
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21. Al finalizar, los íconos de color verde señalados con el círculo
confirman que el proceso se realizó correctamente y el estado pasa a
Completo. A partir de este punto no se podrá realizar ninguna
modificación.

22. El sistema realiza validaciones internas y registra la inscripción en
Sura, finalmente se cambian los iconos en verde por el que se muestra a
continuación y el estado pasa a Registrado
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23. El Sistema automáticamente genera la documentación del vehículo y
la envía.
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24. En el mismo momento, se le entrega al usuario la placa del dominio
asignado. En caso de no tener la chapa física en existencia, el
concesionario podrá descargar desde el ícono del “Acciones” una copia en
papel, la cual será provisoria y tendrá que adherir visiblemente al vehículo
hasta tanto se le provea de la definitiva. El estado pasa a Registrado.
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25. Una vez que el título es firmado digitalmente por la DNRPA, el estado
del trámite pasara a Finalizado.
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Instructivo cómo solicitar Firma Digital con Token 

 

Observaciones generales: 

●​ Los certificados que se otorgan de la AC-ONTI (con Token) son únicamente 
para personas humanas. 

●​ La firma digital con Token le permitirá firmar cualquier formato de documento. 
●​ El certificado que se otorga tiene una vigencia de 2 años. 
●​ Para validar los archivos firmados digitalmente se deberá incorporar la cadena 

de certificados emitidos por AC-Raíz, que incluye todos los certificados de las 
autoridades certificantes públicas y privadas. No es requisito excluyente al 
momento de tramitar la firma. 
 

Requisitos:  

1.​ La persona solicitante al momento de presentarse debe contar con su D.N.I. 
(Documento Nacional de Identidad) físico original (no se aceptan fotocopias). 

2.​ Debe contar con un CUIL/CUIT habilitado. 
3.​ Se debe presentar con un Token (dispositivo criptográfico) que cumpla con el 

estándar FIPS 140-2 nivel 2 o superior, que soporte claves RSA de 2048 bits. 
Los mismos deberán tener certificación NIST (National Institute of Standards 
and Technology) en estado ACTIVO (al día de la fecha se sugiere el dispositivo 
Safenet 5110 + FIPS). 

4.​ Debe contar con teléfono celular Smartphone con acceso al mail personal. 

5.​ Antes de presentarse al turno asignado la persona solicitante debe completar 
un formulario que se encuentra en el siguiente link:  
https://pki.jgm.gov.ar/app/Signature/Request/Create/CertificateRequest.aspx   

Cómo completar el formulario 

●​ Los datos personales ingresados en el formulario deben ser consignados tal 
cual figuran en el DNI (por ejemplo si en el DNI el nombre o apellido tienen 
tilde, deben consignarlo con tilde, si no cuenta con la tilde no deben ingresarlo 
con tilde). 

●​ El correo electrónico debe ser personal (únicamente del titular de la 
solicitud, sin excepción). 

●​ En “Aplicación” seleccionar “Ninguna” y en “Autoridad de Registro” la misma 
que haya seleccionado al momento de solicitar el turno (de no coincidir, el 
oficial de registro no podrá emitir el certificado). En datos de organización 
completar con "No aplica" en todos los campos. 

●​ Antes de finalizar y seleccionar “Enviar Datos de Solicitud de Certificado” 
verificar los datos ingresados cuidadosamente prestando especial atención a la 
Autoridad de Registro Seleccionada (que debe ser la misma en la cual solicitó 
el turno) y el Correo electrónico personal.  

●​ Al finalizar y enviar los datos de solicitud de certificado el solicitante deberá 
corroborar la recepción de un correo electrónico (en el mail que declaró en el 

https://pki.jgm.gov.ar/app/Signature/Request/Create/CertificateRequest.aspx


formulario) de la cuenta de acap@pki.gob.ar . Al recibirlo debe ingresar en el 
mismo y seleccionar link de verificación (que se encuentra en el texto del 
mensaje), es importante ingresar a dicho link dentro de las 24hs. de haber 
recibido la notificación, ya que de no confirmarlo deberá ingresar nuevamente 
el formulario. 

●​ Por último el formulario y su conformidad tienen una vigencia de 20 días 
hábiles en relación al turno solicitado. 

Donde solicitar un turno para la asignación de Firma Digital con Token: 

●​ Solicitando turno en la DNRPA Av. Corrientes 5666- Ciudad Autónoma de 
Buenos Aires) a través de la casilla de correo firmadigital@dnrpa.gov.ar la 
asignación del turno será por ese mismo medio. 

●​ En  Argentina.gob.ar https://turnos.argentina.gob.ar/turnos/seleccionTurno/327  
●​ En Autoridad de Registro con turnero propio ingresar al siguiente Link 

https://www.argentina.gob.ar/jefatura/innovacion-publica/administrativa/firmadigi
tal/acap/turnerospropiosonti  

 

Por cualquier otra consulta referente a firma digital puede enviar correo a 
firmadigital@dnrpa.gov.ar 
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